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แม็กเซส อนิเตอรเ์นช ัน่แนล คอรป์อเรช ัน่ และบรษิทัย่อยของแม็กเซส อนิเตอรเ์นช ัน่แนล คอรป์อเรช ัน่ 
จรรยาบรรณธุรกจิสําหรบัคู่คา้ 

 

จรรยาบรรณธุรกิจสําหรบัคู่คา้ฉบบันี้ใชบ้งัคบัแก่บรรดาคู่คา้ (“คู่คา้”) ของแม็กเซส อินเตอรเ์นช ัน่แนล คอรป์อเรช ัน่ 

และบรษิทัย่อยใดๆ ของแม็กเซส อินเตอรเ์นช ัน่แนล คอรป์อเรช ัน่ รวมถึงแต่ไม่จํากดัเพียง บรษิทั โรโตเมทรกิส ์(เอสอี 
เอเซยี) จํากดั (เรยีกรวมกนัว่า “แม็กเซส”) แม็กเซสยึดมั่นในมาตรฐานระดบัสูงว่าดว้ยจรยิธรรม ความซือ่สตัยส์ุจรติ 

แ ล ะ ค ว า ม ยั่ ง ยื น 

แม็กเซสถอืว่าคู่คา้ของแม็กเซสเป็นหุน้ส่วนทางธรุกจิทีส่ําคญัและคาดหวงัว่าบรรดาคู่คา้จะปฏบิตัติามมาตรฐานขัน้ต่ําข
องจรรยาบรรณทางธรุกจิ และจะดําเนินธรุกจิตามหลกัการทีก่าํหนดไวใ้นจรรยาบรรณธรุกจิสําหรบัคู่คา้ฉบบันี ้
 

แ ม็ ก เ ซ ส เ ห็ น ว่ า 

การปฏบิตัติามมาตรฐานน้ันเป็นปัจจยัสําคญัในการตดัสนิใจเกีย่วกบัการเขา้รว่มหรอืการรกัษาความความสมัพนัธก์บั
คู่คา้  ดว้ยเหตุนี้ ในฐานะคู่คา้ของแม็กเซส  ท่านจําตอ้งปฏิบัติตามบรรดากฎหมายและระเบียบที่ใชบ้งัคบัทั้งหมด 

ขอ้กาํหนดทีไ่ดร้ะบุไวใ้นจรรยาบรรณธรุกจิสําหรบัคู่คา้ฉบบันี ้และภาระผูกพนัตามสญัญาของท่านทีม่ต่ีอแม็กเซส 
 

ขอ้กาํหนดของจรรยาบรรณธรุกจิสําหรบัคู่คา้ฉบบันีเ้ป็นส่วนเพิม่เตมิและไม่ไดแ้ทนทีข่อ้กาํหนดอนัเป็นขอ้ตกลงทีเ่ป็นล
ายลักษณ์อักษณใดๆ  ร ะหว่ า ง คู่ค ้ากับแ ม็ก เซส  แ ม็ก เซสคาดหวัง ให ้คู่ ค ้า ดู แลห่ ว ง โซ่อุ ปทานของตน 

ร ว ม ถึ ง ผู ้ ร ั บ จ ้ า ง ช่ ว ง แ ล ะ ผู ้ ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร ที่ เ ป็ น บุ ค ค ล ภ า ย น อ ก ข อ ง ต น 

ใหอ้ยู่ภายใตม้าตรฐานเดยีวกนักบัทีร่ะบุไวใ้นจรรยาบรรณธรุกจิสําหรบัคู่คา้ฉบบันี ้
 

1. จรยิธรรมทางธรุกจิ 
 

คู่คา้ไดร้บัการคาดหวังว่าจะดําเนินธุรกิจของตนอย่างมีจร ิยธรรม  และกระทําการดว้ยความซื่อสัตยส์ุจร ิต 

ซึง่รวมถงึแต่ไม่จาํกดัเพยีงหลกัการต่อไปนี ้ 
 

การปฏบิตัติามกฎหมาย 
 

คู่คา้ตอ้งปฏิบตัิตามบรรดากฎหมายและระเบียบบงัคบัทัง้หมดทีใ่ชบ้งัคบัในประเทศและเขตอํานาจซึง่ตนดําเนินธุรกจิ 

และพระราชบัญญัติประกอบรฐัธรรมนูญว่าดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการทุจรติ พ .ศ . 2561 ของประเทศไทย 

พระราชบญัญตัวิ่าดว้ยการกระทําทุจรติในต่างประเทศของประเทศสหรฐัอเมรกิาและกฎหมายต่อตา้นการผูกขาด/การกี
ดกันทางการแข่งขันที่ ใช บ้ังคับ  ระ เบียบการค ้าร ะหว่า งประ เทศ  กฎหมายต่อต ้านการควํ่ าบาตรสินคา้ 

กฎหมายและการลงโทษทางเศรษฐกจิทีเ่กีย่วกบัการนําเขา้ และส่งออก/ส่งกลบัออกไปซึง่สนิคา้ทีใ่ชบ้งัคบั  
 

คู่ ค ้า ต ้อ งบันทึกธุ ร ก ร รมทา งธุ ร กิจทั้ ง ห มด  แล ะจัด เ ต ร ียมบร รดาบันทึ ก  ร า ย ง าน  แล ะ เ อกสา รอื่ น ๆ 

ที่ เ กี่ ย ว ข ้ อ ง กั บ แ ม็ ก เ ซ ส อ ย่ า ง ถู ก ต ้ อ ง  ต ร ง ต า ม ค ว า ม จ ร ิ ง  แ ล ะ ค ร บ ถ ้ ว น ส ม บู ร ณ์  
และรกัษาใหบ้ญัชทีางการเงนิและบนัทกึทางธรุกจิถูกตอ้งตามบรรดาขอ้กาํหนดทางกฎหมายและขอ้บงัคบัทีเ่กีย่วขอ้งทีใ่
ชบ้งัคบั และแนวปฏบิตัทิางบญัชทีีเ่ป็นทีย่อมรบัทัง้หมด  
 

การดําเนินธรุกจิอย่างมจีรยิธรรม 
 

ก า ร ติ ด สิ น บ น  เ งิ น ใ ต ้ โ ต๊ ะ  ก า ร ทุ จ ร ิ ต  ก า ร ขู่ ก ร ร โ ช ก  ก า ร ยั ก ย อ ก 

แล ะกา รกร ะ ทํ า รู ป แบบอื่ น ใ ดขอ งกา ร ดํ า เ นิ นธุ ร กิ จ อ ย่ า ง ไ ม่ มี จ ร ิย ธ ร รม  (ร วมถึ ง แ ต่ ไ ม่ จํ า กัด เ พี ย ง 

การกระทํ าการที่ล ะ เมิดกฎหมายการแข่ งขันทางการค ้า )  เ ป็นสิ่ งต ้อ งห ้าม  คู่ค ้าต ้อ งทํ า ให ้มั่ นใจได ้ว่ า 
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ข อ ง ข วั ญ ห รื อ ก า ร เ อื ้ อ เ ฟ้ื อ ท า ง ธุ ร กิ จ ใ ด ๆ 

ทีไ่ดใ้หแ้กลู่กคา้และคู่สญัญาอืน่ใดจะเป็นไปตามกฎหมายว่าดว้ยการต่อตา้นการตดิสนิบนทีใ่ชบ้งัคบั 
 

ขอ้มูลอนัเป็นความลบั 

การจัดการที่เหมาะสมเกี่ยวกับขอ้มูลอันเป็นความลับมีความสําคัญต่อความสําเร็จของทั้งแม็กเซสและคู่คา้ 

คู่ ค ้ า ต ้ อ ง ป ก ป้ อ ง บ ร ร ด า ข ้ อ มู ล อั น เ ป็ น ค ว า ม ลั บ  ข ้ อ มู ล อิ เ ล็ ก ท ร อ นิ ก ส ์  
แ ล ะ ท ร ัพ ย ์สิ น ท า ง ปั ญญ า ข อ ง แ ม็ ก เ ซ ส โ ด ย ใ ช ้ม า ต ร ก า ร ป้ อ ง กั น ที่ เ ห ม า ะ ส ม  ก า ร โ อ น ใ ด ๆ 

ซึง่ขอ้มูลอนัเป็นความลบัจะตอ้งดําเนินการโดยวธิทีีม่ ั่นคงปลอดภยัและปกป้องสทิธใินทรพัยส์นิทางปัญญาของแม็กเซส 

คู่คา้อาจไดร้บัขอ้มูลอนัเป็นความลบัของแม็กเซสเฉพาะเท่าทีไ่ดร้บัอนุญาตตามสญัญารกัษาความลบัและตอ้งปฏบิตัิตา
มภาระผูกพันของคู่คา้ในการไม่เปิดเผยขอ้มูลอนัเป็นความลบั ไม่ใชข้อ้มูล ยกเวน้ไดร้บัอนุญาตโดยสญัญาน้ัน 

แ ล ะ ต ้อ ง ป ก ป้ อ ง ข ้อ มู ล จ า ก ก า ร ใ ช ้ผิ ด ว ั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค ์ห ร ื อ ก า ร เ ปิ ด เ ผ ย โ ด ย ไ ม่ ไ ด ้ร ับ อ นุ ญ า ต 

แม็กเซสจะป้องกนัขอ้มูลอนัเป็นความลบัใดๆ ที่ไดร้บัมาจากคู่คา้เช่นกนั คู่คา้จะไม่ใชเ้คร ือ่งหมายการคา้ รูปภาพ 

หรอืทรพัยส์นิทางปัญญาอืน่ๆ ของแม็กเซส เวน้แต่จะไดร้บัอนุญาตโดยชดัแจง้จากแม็กเซสเป็นลายลกัษณอ์กัษร 

 
 

2. สทิธมินุษยชนและการจา้งงานอย่างเป็นธรรม 
 

คู่ ค ้ า ไ ด ้ ร ั บ ก า ร ค า ด ห วั ง ว่ า จ ะ ดํ า เ นิ น ธุ ร กิ จ ข อ ง ต น โ ด ย เ ค า ร พ ใ น สิ ท ธิ ม นุ ษ ย ช น 

ซึง่รวมถงึแต่ไม่จาํกดัเพยีงการปฏบิตัติามหลกัการดงัต่อไปนี ้
 

การคุกคาม 
 

พนักงานแต่ละคนตอ้งไดร้บัการปฏิบัติอย่างมีศักดิศ์ร ีและดว้ยความเคารพ  และไม่มีการลงโทษทางร่างกาย 

การคุกคามดว้ยความรุนแรง หรอืการกระทําในรูปแบบอื่นใดที่เป็นการคุกคามทางร่างกาย การคุกคามทางเพศ 

ก า ร คุ ก ค า ม ท า ง จิ ต ใ จ  ก า ร คุ ก ค า ม ท า ง ว า จ า  ห รื อ ก า ร ป ฏิ บั ติ อ ั น ไ ม่ เ ป็ น ธ ร ร ม     

คู่คา้ตอ้งพยายามสรา้งสถานที่ทํางานที่หา้มมิใหม้ีพฤติกรรมการคุกคามหรอืที่เป็นปรปักษต่์อกนั  นอกจากนี้ 
คู่คา้ตอ้งจัดใหม้ีสภาพแวดลอ้มที่อนุญาตใหพ้นักงานสามารถแจง้ขอ้กงัวลโดยไม่ตอ้งหวาดกลัวการตอบโต  ้

คู่คา้ควรมรีะบบทีเ่หมาะสมทีอ่นุญาตใหพ้นักงานสามารถรายงานขอ้กงัวลของพวกเขาได ้ 
 

แรงงานเด็ก การบงัคบัใชแ้รงงาน 
 

แรงงานเ ด็ก  การบังคับใชแ้รงงานหรือการใชแ้รงงานโดยไม่สมัครใจ  ไม่ว่ าโดยการใชแ้รงงานนักโทษ 

การใชแ้รงงานเป็นหลักประกัน  การใชแ้รงงานขัดหนี้  การเป็นทาส  หรือโดยประการอื่นเ ป็นสิ่งตอ้งห ้าม 

คู่คา้ตอ้งไม่จา้งงานผูใ้ชแ้รงงานทีม่อีายุต่ํากว่า 14 ปี โดยไม่คํานึงถงึระเบยีบบงัคบัของทอ้งถิน่ 
 

คู่ ค ้ า ต ้ อ ง อ นุ ญ า ต ใ ห ้ พ นั ก ง า น เ ลื อ ก อ อ ก จ า ก ง า น ไ ด ้ เ มื่ อ มี ก า ร บ อ ก ก ล่ า ว ต า ม ส ม ค ว ร 

คู่ ค ้ า ต ้ อ ง ไ ม่ มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร ค ้ า ม นุ ษ ย ์ ห ร ื อ ค ้ า ท า ส 

และตอ้งไม่ซ ือ้ว ัสดุหร ือบรกิารจากบริษัทที่มีการบังคับใชแ้รงงานหรือมีส่วนร่วมในการคา้มนุษยห์รอืคา้ทาส 

บ ร ร ด า คู่ ค ้ า ทั้ ง ห ม ด ต ้ อ ง ส า ม า ร ถ ที่ จ ะ ร ั บ ร อ ง ไ ด ้ ว่ า 

วสัดุในผลติภณัฑข์องคู่คา้เป็นไปตามกฎหมายการคา้มนุษยแ์ละการคา้ทาสของประเทศหน่ึงหรอืหลายประเทศซึง่คู่คา้เ
ขา้ไปดําเนินธรุกจิ 
 

หา้มมใิหพ้นักงานปฏบิตังิานทีม่แีนวโนม้ว่าจะเป็นอนัตรายต่อสขุภาพ ความปลอดภยั หรอืการศกึษาของพวกเขา 
 

การว่าจา้งและการจา้งงาน 
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คู่คา้ตอ้งไม่ดําเนินการอนัเป็นการเลือกปฏิบัติในการว่าจา้ง และ/หรอืการจา้งงาน รวมถึงเงินเดือน ผลประโยชน  ์

การเลื่อนตําแหน่ง  การลงโทษทางวินัย  การเลิกจา้ง  หรอืการเกษียณอายุ  ตามเชือ้ชาติ ศาสนา  อายุ  สัญชาติ  
กาํเนิดทางสงัคมหรอืชาตพินัธุ ์รสนิยมทางเพศ เพศ หรอืความพกิาร 
 

คู่คา้ตอ้งปฏบิตัติามบรรดากฎหมายและระเบยีบบงัคบัทอ้งถิน่ทีเ่กีย่วขอ้งกบัสทิธทิางกฎหมายของพนักงานในการทํางา
น  ร ว ม ถึ ง ต ร ว จ ส อ บ ส ถ า น ะ ข อ ง ก า ร ทํ า ง า น ผ่ า น ก า ร จั ด ทํ า เ อ ก ส า ร ที่ เ ห ม า ะ ส ม 

คู่คา้ไดร้บัการคาดหวงัว่าจะสนับสนุนและส่งเสรมิความหลากหลายในสถานทีท่ํางานและใหโ้อกาสทีเ่ทา่เทยีมกนัแกผู่ส้มั
ครทีม่คุีณสมบตัคิรบถว้น  
 

ค่าตอบแทนและช ัว่โมงการทํางาน 
 

คู่ค า้ตอ้งปฏิบัติตามบรรดากฎหมายและระ เบียบบังคับ เกี่ยวกับค่าจา้งและช ั่ว โมงการทํางานที่ใชบ้ังคับ 

รวมถึ งกฎหมายและระ เบียบบังคับที่ เกี่ย วข ้อ งกับ ค่าจ ้า งขั้น ต่ํ า  ค่ าล่ ว ง เ วลา  ช ั่ว โมงการทํ า งานสู งสุด 

อั ต ร า ค่ า แ ร ง ที่ คิ ด เ ป็ น ร า ย ชิ ้ น  แ ล ะ อ ง ค ์ ป ร ะ ก อ บ อื่ น ข อ ง ค่ า ต อ บ แ ท น 

และบรรดาผลประโยชน์ที่บ ังคับตามกฎหมายทั้งหมดจะตอ้ง ถูกจัดให ้แก่พ นักงาน  ภายใตเ้งื่อนไขที่ว่ า 

ห า กม า ต ร ฐ า น อุ ต ส า ห ก ร ร ม ท ้อ ง ถิ่ น ถู ก กํ า ห น ด ไ ว ้สู ง ก ว่ า ข ้อ กํ า ห น ด ท า ง กฎ ห ม า ยที่ ใ ช ้บั ง คั บ 

ท่านตอ้งปฏิบตัิตามมาตรฐานอุตสาหกรรมทีสู่งกว่าน้ัน หากกฎหมายทอ้งถิน่ไม่ไดก้ําหนดค่าตอบแทนของพนักงาน 

ท่านจะตอ้งจ่ายค่าจา้งและผลประโยชน์ที่ส นับสนุนความต ้องการพื ้นฐานของพนักงานเ ป็นอย่างน้อย 

คู่ ค ้ า ค ว ร ทํ า ใ ห ้ มั่ น ใ จ ไ ด ้ ว่ า  พ นั ก ง า น ไ ด ้ ร ั บ อ นุ ญ า ต ใ ห ้ ล า ง า น ไ ด ้  

และควรดําเนินกจิการในลกัษณะทีจ่ํากดัการทํางานล่วงเวลาใหอ้ยู่ระดบัทีม่ั่นใจไดว้่าสภาพแวดลอ้มในการทํางานมมีนุ
ษยธรรมและมปีระสทิธผิล 
 

คู่คา้ตอ้งปฏบิตัติามขอ้ตกลงการเจรจาต่อรองทีไ่ดต้กลงกนัไว ้หากม ี
 

3. ความปลอดภยัและความรบัผดิชอบต่อสิง่แวดลอ้ม 
 

คู่ ค ้ า ไ ด ้ ร ั บ ก า ร ค า ด ห วั ง ว่ า จ ะ จั ด ใ ห ้ มี ส ภ า พ แ ว ด ล ้ อ ม ก า ร ทํ า ง า น ที่ ป ล อ ด ภั ย 

แ ล ะ ดํ า เ นิ น กิ จ ก า ร อ ย่ า ง มี ค ว า ม ร ับ ผิ ด ช อ บ ต่ อ สิ่ ง แ ว ด ล ้อ ม  แ ล ะ ใ น ลั ก ษณ ะ ที่ มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ 

ซึง่รวมถงึแต่ไม่จาํกดัเพยีงการปฏบิตัติามหลกัการดงัต่อไปนี ้

 

 
 

สถานทีทํ่างานทีป่ลอดภยั 
 

คู่คา้ตอ้งจดัใหม้ีสถานทีท่ํางานทีป่ลอดภยัอนัเป็นไปตามบรรดากฎหมายทีใ่ชบ้งัคบั ซึง่รวมถงึกฎหมายดา้นสิง่แวดลอ้ม 

ให ้แก่พนักงานทั้งหมด  ซึ่งอ ย่างน้อยที่สุด  ตอ้งจัดให ้มี น้ําดื่มและสิ่งอํ านวยความสะดวกดา้นสุขอนามัย 

ความปลอดภัยจากอัคคีภัย  และแสงสว่ า งและการระบายอากาศที่ เพียงพอ  คู่ค ้าต ้องทํ า ให ้มั่ นใจไดว้่ า 

พนักงานทัง้หมดจะมคีวามตระหนักรูอ้ย่างเพยีงพอเกีย่วกบัความเสีย่งดา้นสุขภาพและความปลอดภยัและไดร้บัการฝึกอ
บ ร ม ที่ เ ห ม า ะ ส ม  น อ ก จ า ก นี้  

คู่คา้ควรใชม้าตรการเชงิรุกในการสนับสนุนการป้องกนัอุบตัเิหตุและลดการสมัผสัทีเ่ป็นความเสีย่งต่อสขุภาพ  
 

ความรบัผดิชอบต่อสิง่แวดลอ้ม 
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คู่คา้ตอ้งดําเนินกจิการในลกัษณะทีเ่ป็นมิตรต่อสิง่แวดลอ้มและรบัผิดชอบในการลดผลกระทบทีม่ีต่อทรพัยากรธรรมชา
ติ  คู่ ค ้ า ต ้ อ ง ทํ า ใ ห ้ มั่ น ใ จ ไ ด ้ ว่ า  ก า ร ดํ า เ นิ น กิ จ ก า ร  ผ ลิ ต ภั ณ ฑ ์  

และบรกิารของคู่คา้เป็นไปตามกฎหมายว่าดว้ยสิง่แวดลอ้มทีใ่ชบ้งัคบัทุกประการ  
 

การจดัหาอย่างมคีวามรบัผดิชอบ 
 

คู่ค ้าต ้องร ักษาความรู ท้ี่ เพียงพอเกี่ยวกับว ัต ถุดิบและส่ วนประกอบใดๆ  ของ คู่ค ้า เพื่อทํ า ให ้มั่ นใจไดว้่ า 

วัต ถุดิบและส่ วนประกอบเหล่ า น้ันได ้มาจากแหล่ งที่ ได ้ร ับอนุญาต  และ เ ป็นไปตามกฎหมายที่ ใชบ้ังคับ 

ห า ก มี ก า ร กํ า ห น ด ไ ว ้ โ ด ย ก ฎ ห ม า ย  คู่ ค ้ า ค ว ร ใ ช ้น โ ย บ า ย แ ร่ ธ า ตุ แ ห่ ง ค ว า ม ขั ด แ ย ้ ง 

แ ล ะ ดํ า เ นิ น ก า ร ต ร ว จ ท า น ใ น ก า ร จั ด ห า แ ร่ ธ า ตุ เ ห ล่ า นี้  เ มื่ อ มี ก า ร ร ้อ ง ข อ จ า ก แ ม็ ก เ ซ ส 

คู่คา้ตอ้งจดัใหซ้ ึง่หลกัฐานในการพสิูจนก์ารปฏบิตัติามขอ้กาํหนดเหล่าน้ัน  

 

ในการนี้ คู่คา้ยอมรบัและตกลงใหจ้รรยาบรรณธุรกจิสําหรบัคู่คา้ฉบบันี้มีผลผูกพนัตนตามกฎหมาย 

โดยปราศจากการสงวนสทิธใิดๆ  

 

 

 

    

[ชือ่คู่คา้] 

ชือ่ :    

ตําแหน่ง :    -ตราประทบั (หากม)ี- 

 


